
ORDEM DE SERVIÇO N. XXXX/202X/DIVCT

Por meio do presente, fica a empresa CONVOCADA para executar o objeto contratado, em
conformidade com os elementos constantes abaixo:

Objeto: Contratação de empresa para o fornecimento de licenças de softwares diversos
(Zoom, Canva, Capcut, Figma, entre outros). 
Processo n. 004690/2025  
Origem: Pregão Eletrônico n. 90033/2025/TCE-RO
Nota de Empenho:  
Instrumento Vinculante: Contrato n. 91/2025 /TCE-RO

 

DADOS DA CONTRATADA

Proponente: JJX COMERCIO E SERVICOS LTDA 

CNPJ: 23.966.157/0001.71 

Endereço: Logradouro SIMAO ISAAC BENJO ADVOGADO, 00200, bairro GUARATIBA 

E-mail: grupojjx@gmail.com 

Telefone: (21) 3292-7813 

 

OBJETO

Contratação de empresa para o fornecimento de licenças de softwares diversos (Zoom,
Canva, Capcut, Figma, entre outros). 

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

1
GOOGLE
WORKSPACE 
Busines Standard

*E-mail comercial
personalizado e seguro;
*Videochamadas com 150
participantes + gravação;
* 10TB de armazenamento
em Nuvem;
* Controles de segurança e
gerenciamento;
* Suporte Padrão (upgrade
pago para o Suporte
Avançado);
* Domínio Personalizado;
* Portabilidade de criação de
5 Webmail com o Domínio
Personalizado;
* Plataforma de Vídeo
Chamada Integrada ao
Armazenamento em Nuvem
citada acima.

UNIDADE5 R$
1.000,00

R$
5.000,00

Total R$
148.937,9



2 ZOOM 
One Pro

*Reuniões até 30 horas;
*600 participantes por
reunião;
*Quadro de
compartilhamento;
*Chat em equipe;
*E-mail e Calendário Cliente
e serviço;
*Salas Temáticas;
*AI Companion;
*Armazenamento em nuvem
Ilimitado.

UNIDADE1 R$
4.150,00

R$
4.150,00

3 BITLY 
Premium

 

*200 QR Codes/month;
*3,000 links/month;
*5 Link-in-bio pages;
*1 year of click & scan data;
*Custom campaign-level
tracking;
*City-level & device type
click & scan data;
*Mobile deep linking.

UNIDADE1 R$
15.200,00

R$
15.200,00

4
CANVA PRO

Canva para
equipes

*Licenciar 5 emails;
*1TB de Armazenamento;
*Controles de Administração
com IA;
*Início único de sessão (SSO);
*Editar, comentar e colaborar
com a equipe em tempo real.

UNIDADE20 R$
300,00

R$
6.000,00

5 LUCIDCHART
Individual

*Documentos editáveis
ilimitados;
*Objetos ilimitados por
documento;
*Atividades Visuais Premium;
*1 GB de armazenamento;
*Importação e exportação do
Visio;
*Bibliotecas de formas
premium;
*Modelos premium.

UNIDADE1 R$
600,00

R$
600,00

6
YOUTUBE
PREMIUM
Individual

*Sem anúncios, e execução
de vídeos sem interrupção;
*download de vídeos
execução off-line ou longe da
Internet;
*vídeos em segundo plano.

UNIDADE2 R$
323,25

R$
646,50

7
SPOTIFY
PREMIUM
Família

*Licenciar 6 usuários;
*Controlar conteúdo
marcado como explícito;
*Ouvir Musicas sem
interrupções de anúncios;
*Fazer playlists
personalizadas.

UNIDADE10 R$
420,00

R$
4.200,00

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



8 PREZI 
Plus

*Conteúdo visual ilimitado;
*Controle de privacidade;
*Links compartilhados
revogáveis;
*Imagens, ícones e fundos
premium;
*Edição de imagem
avançada;
*Blocos de história
aprimorados;
*Conversor de PowerPoint;
*Narração da apresentação;
*Identidade visual
inteligente;
*Acesso off-line (aplicativo
desktop);
*Apresentações portáteis;
*Prévia do apresentador;
*Narração em apresentação;
*Exportar para PDF;
*Apresentação Remota (Live
Prezi).

UNIDADE2 R$
1.040,00

R$
2.080,00

9
KAHOOT
Pro por
Individuals

*Até 2.000 participantes por
sessão
*Palavra nuvem: Colete
opiniões e estabeleça
consenso convidando
públicos de qualquer
tamanho a compartilhar suas
opiniões e veja todas as
contribuições rapidamente.
*Kit de ferramentas completo
para criar apresentações –
mais rápido
*Adicione variedade às suas
apresentações interativas
com todos os tipos de
perguntas, incluindo o tipo
de resposta – nossa pergunta
mais difícil, sem respostas
para escolher. E economize
tempo criando seu conteúdo
com IA!
*Sessões individualizadas
*Envolva públicos de
qualquer tamanho em seu
próprio ritmo, atribuindo
sessões ou cursos
individualizados. Use o
identificador do jogador para
identificar os participantes
por e-mail e acompanhar o
desempenho em várias
sessões.

UNIDADE1 R$
4.250,00

R$
4.250,00

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



10 MENTIMETER
Pro

* 50 participantes por mês;
* Sem limite de participantes
nas suas apresentações;
* Word clouds, quizzes,
votações, slides e muito
mais;
* Participantes por mês
ilimitados;
* Colabore e crie
apresentações junto com os
seus colegas;
* Importe apresentações de
outras ferramentas;
* Exporte resultados;
* Adicione o logotipo e a
marca da sua empresa;
* Crie templates de
apresentações para o seu
time;
* Edite apresentaçöes com
seus colegas ou membros de
sua equipe.

UNIDADE1 R$
2.470,25

R$
2.470,25

11 FREEPIK
Individual

*Downloads diários:
Ilimitado;
*Daily AI text-to-image
generation: Ilimitado;
*AI Art generator with Pikaso:
Ilimitado;
*Editor online: Ilimitado;
*149M de vetores, fotos,
imagens por IA, ícones,
vídeos, PSD Premium:
Ilimitado;
*Não é necessário atribuir
crédito;
*Conta gratuita Flaticon;
*Navegação sem anúncios;
*Suporte prioritário.

UNIDADE2 R$
1.972,67

R$
3.945,34

12
ENVATO
ELEMENTS
Times (2
membros)

*Milhões de ativos para
criação;
*Transferências ilimitadas;
*Licença comercial simples;
*Cancele a qualquer
momento;
*Dimensione e mude
membros a qualquer
momento;
*Um local central para todos
os downloads.

UNIDADE4 R$
2.078,20

R$
8.312,80

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



13 VMIX
Pro

*Atualizações Grátis; 12
meses;
*Total de Entradas: 1000;
*Entradas de Câmera /NDI:
1000;
*Resolução Máxima:
4096x2160;
*Canais de sobreposição: 4;
*Gravação: 2 gravadores;
*Transmissão Incluindo 3
transmissões ao vivo
simultâneas;
*Saída em tela cheia;
*Saída Externa Mais de 100
títulos animados, placares e
tickers integrados;
*GT Designer Avançado
Títulos animados
personalizados e importação
de PSDs;
*Lista de reprodução;
*Correção de cores
profissional;
*Lista de vídeos;
*Chamada vMix: 8
chamadores;
*MultiCorder;
*Replay instantâneo: 8
Câmeras;
*Quatro saídas externas,
Duas saídas em tela cheia,
Quatro saídas virtuais;
*Scripts;
*Controle PTZ;
*Saídas SRT: 4;
*Alta definição vertical
(1920p);
*Integração com Zoom:
Múltiplas entradas.

UNIDADE4 R$
9.200,00

R$
36.800,00

14
STREAMYARD
Plano Negócio
(pequenas
empresas)

* Webinários On-Air – 1000
espectadores;
*15 participantes nos
bastidores;
*Transmissões pré-gravadas
– 4 horas;
*10 assentos;
*Green room;
*Transmissões pré-gravadas
– 8 horas.

UNIDADE1 R$
10.200,00

R$
10.200,00

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



15 POWTOON
Business

*Baixe como mp4;
*Acesso a ativos e modelos
gratuitos;
*Duração até 10 minutos;
*Exportações premium
ilimitadas;
*Acesso à biblioteca
completa de conteúdo;
*Acesso a todas as imagens,
filmagens e músicas;
*Acesso a todos os modelos
PRO;
*Duração até 30 minutos;
*Crie seus próprios
personagens personalizados;
*Adicione logotipo e fontes
personalizados;
*Converta seu texto em
narração;
*Adicionar movimento da
câmera;
*Direitos de revendedor de
terceiros.

UNIDADE1 R$
10.400,00

R$
10.400,00

16 HEYGEN
Team

*Total de 2.160 créditos/
ano;

*ícone de informação;

*Tudo no Criador;

*3 lugares;

* ícone de informação;

* Processamento rápido de
vídeo;

* 3 Avatar Instantâneos;

* Resolução 4k;

* ícone de informação;

* Kit de marca;

* Colaboração em equipe.

UNIDADE1 R$
2.810,79

R$
2.810,79

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



17 CAPCUT
Pro

Editor de vídeo
Recursos Abrangentes para a
Sua Criatividade:

*Edição Completa: Corte,
apare, una clipes, ajuste a
velocidade (câmera lenta e
rápida), reverta vídeos e
congele quadros com
precisão e facilidade.

*Áudio Poderoso: Acesse
uma biblioteca de músicas e
efeitos sonoros livres de
royalties, adicione trilhas
sonoras personalizadas,
extraia áudio de vídeos e
utilize ferramentas de voice-
over e sincronização labial.

*Efeitos Visuais e Filtros:
Explore uma infinidade de
filtros estéticos, efeitos de
transição dinâmicos,
sobreposições, adesivos e
modelos de texto para dar
um toque profissional e único
aos seus vídeos.

*Recursos Avançados:
Experimente a função
chroma key (tela verde) para
remover fundos, ajuste a
proporção da tela para
diferentes plataformas
(TikTok, YouTube,
Instagram), e utilize as
ferramentas de ajuste de cor
(brilho, contraste, saturação,
etc.).

*Legendas e Textos: Crie
legendas automáticas ou
manuais, adicione títulos e
textos personalizados com
diversas fontes, cores e
animações.

*Exportação em Alta
Qualidade: Exporte seus
projetos em diversas
resoluções, incluindo Full HD
e 4K, garantindo a melhor
qualidade para seus
espectadores.
*Novas Funções de IA:
Revolucionando a Edição de
Vídeos Longos!

UNIDADE3 R$
429,81

R$
1.289,43

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



18
META VERIFIED
(INSTAGRAM)
Business Básico

Trata-se de ferramenta de
verificação do META para o
Instagram.
Registre-se que, diariamente,
usuários mal-intencionados
criam contas fakes. O selo de
verificado no instagram
ajudaria autenticar o perfil do
TCERO com selo original e
garantir maior suporte do
META caso perfil sofra com
ataques de hackers.

UNIDADE1 R$
1.435,48

R$
1.435,48

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



19 REPORTEI
Pro

*Monitoramento de Redes
Sociais: O Reportei é capaz
de coletar dados em tempo
real de diversas plataformas
de redes sociais, incluindo
Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn, entre
outras. Isso permite que a
ASCOM acompanhe as
interações e o engajamento
do público com o TCE-RO em
várias plataformas de mídia
social.
*Análise de Dados: O
software oferece recursos
avançados de análise de
dados, permitindo à equipe
da ASCOM extrair insights
valiosos sobre o desempenho
das postagens, o
crescimento do público, a
demografia dos seguidores e
a eficácia das campanhas de
mídia social.
*Identificação de Tendências
e Padrões: Com algoritmos
inteligentes de análise de
dados, o Reportei pode
identificar tendências
emergentes e padrões de
comportamento dentro da
base de seguidores do TCE-
RO. Isso pode ajudar a
adaptar a estratégia de
comunicação para atender às
necessidades e interesses do
público-alvo.
*Automatização de
Relatórios: O software
automatiza a geração de
relatórios, economizando
tempo e esforço da equipe
da ASCOM. Isso significa que
eles podem dedicar mais
tempo à análise dos dados e
à implementação de
estratégias de comunicação
mais eficazes.

UNIDADE1 R$
1.320,00

R$
1.320,00

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



20 DISPARA AÍ
SCALE

*1000000 message/month;
*Resposta Automática;
*Mensagens em Massa;
*Chatbot;
*Resposta Automática c/
Mídia;
*Mensagem em Massa c/
Mídia;
*Chatbot c/ Mídia;
*Button message;
*Mensagem em Lista;
*Exportar Contatos do Grupo.

UNIDADE1 R$
1.585,47

R$
1.585,47

21
PRIMEVUE
VERONA

EXTENDED

*Funcionalidades: mais de 80
componentes UI responsivos
para Vue, e 500+
PrimeBlocks reutilizáveis;
templates premium (Verona)
com menus e páginas
predefinidos; acelera o
desenvolvimento e padroniza
a interface;
*Personalização: dual-mode
(styled com presets Aura,
Material, Lara, Nora; ou
unstyled para total controle
com TailwindCSS etc.);
permite customização via
SASS/SCSS, design tokens e
Theme Designer. Isso
permite ajustar os templates
para alinhar-se à identidade
visual e às necessidades
específicas do projeto;
*Padrões de Design:
consistência garantida pelo
uso de presets de tema,
design tokens, e Theme
Designer; integração com
PrimeFlex para sistemas de
grid/responsividade. Isso
permitir implementar e
manter padrões de design
consistentes em todos os
elementos da interface;
*Biblioteca de Estilos: inclui
temas com suporte
dark/light, layouts
adaptáveis, utilitários CSS
(PrimeFlex) e integração com
Tailwind;
*Interface Intuitiva:
componentes com pass-
through API, documentação
detalhada, exemplos prontos
e responsivos, facilitando uso
até por designers menos
experientes;
*Acessibilidade: compliant
com WCAG?2.1?AA, com

UNIDADE1 R$
3.350,00

R$
3.350,00

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



suporte a teclado, leitores de
tela, ARIA e navegação
assistiva;
*Compatibilidade Técnica:
ideal para Vue?3/4, com
TypeScript completo e
otimização via
Vite/Nuxt/Webpack; OS com
MIT, add-ons pagos opcionais
(Figma UI Kit, PrimeBlocks,
Theme Designer);
*Suporte e Licenciamento:
MIT para core; licenças PRO
oferecidas com suporte SLA e
atualizações, correções de
segurança e solicitação de
novas funcionalidades.

22
FIGMA

Professional

*Funcionalidades: Criação de
interfaces, wireframes e
protótipos;

*Compatibilidade: Deve ser
compatível com os sistemas
operacionais utilizados pela
SETIC;

*Integrações: Deve se
integrar com as ferramentas
de desenvolvimento de
software utilizadas pela
SETIC.

UNIDADE17 R$
1.196,58

R$
20.341,86

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Total R$
148.937,9



23
BURP SUITE

PROFESSIONAL

*Interceptação e modificação
de tráfego HTTP/HTTPS:
Permite capturar, inspecionar
e alterar requisições e
respostas entre o navegador
e a aplicação web;
*Testes manuais de
segurança: Facilita a
exploração de
vulnerabilidades como SQL
Injection, XSS, CSRF, LFI/RFI,
IDOR, autenticação
quebrada, etc;
*Ferramentas
automatizadas:
- Scanner: identifica
automaticamente falhas de
segurança em aplicações
web.
- Intruder: automatiza
ataques de força bruta,
fuzzing e testes de
parâmetros.
- Repeater: reenvia
requisições modificadas para
análise manual.
- Sequencer: analisa a
aleatoriedade de tokens
(sessão, CSRF, etc.).
- Comparer: compara
respostas para identificar
diferenças sutis (ex.: bypass
de autenticação).
- Extensões BApp Store:
amplia funcionalidades com
plugins de terceiros.
*Integração em pipelines
DevSecOps: Pode ser usado
junto a CI/CD para testes
contínuos de segurança
(embora essa função seja
mais do Burp Suite
Enterprise, a versão Pro
ainda suporta automações
via API e extensões).

UNIDADE1 R$
2.550,00

R$
2.550,00

Total R$
148.937,9

Item Descrição Resumo Uni Quant Valor
Unit

Valor
Total

Valor Global: R$ 148.937,92  (cento e quarenta e oito mil novecentos e trinta e sete reais
e noventa e dois centavos)

 

SETOR/SERVIDOR RESPONSÁVEL

A fiscalização será exercida por: 



Nome do
Servidor MatrículaTelefoneE-mail institucional

Rodrigo
Lewis
Chaves

990693 69 3609-
6470 990693@tce.ro.gov.br

Alexandre
S. Costa 771206 69 3609-

6498 771206@tce.ro.gov.br
Alexsandro
Pereira
Trindade.

526 69 3609-
6389 alexsandro.trindade@tce.ro.gov.br

Ramon M.
Silva
Gomes.

609 69 3609-
6389 ramon.gomes@tce.ro.gov.br

José
Márcio
Benite
Ramos.

633 69 3609-
6389 jose.ramos@tce.ro.gov.br

Raíssa da
Silva
Menezes
Korehisa.

990766 69 3609-
6389 raissa.korehisa@tce.ro.gov.br

Nick R.
Conceição 624 69 3609-

6386 624@tce.ro.gov.br 

As notas fiscais, faturas e quaisquer documentos que versarem sobre o presente
objeto deverão ser encaminhadas para a fiscalização no e-mail do fiscal do
contrato ou do suplente do fiscal do contrato, conforme designado no quadro
acima.

Na fiscalização e acompanhamento da execução contratual, o fiscal atenderá as
disposições constantes da Lei Geral de Licitações e Regulamentos internos deste TCE-RO.

 

DA EXECUÇÃO:

As renovações deverão seguir o cronograma previsto no item 5.1.3. deste Edital. Já
a ativação das novas licenças se dará em até 10 (dez) dias consecutivos após a
assinatura do Termo Contratual e recebimento da Ordem de Serviço (ou outro documento
equivalente), mediante comunicação oficial do TCE-RO, devendo a contratada enviar ao
TCE-RO comunicado oficial informando sobre a efetiva disponibilidade do serviço.

Caberá à contratada garantir que todas as licenças a serem RENOVADAS mantenham sua
vinculação com os usuários atuais, preservando integralmente o histórico de projetos e
configurações existentes. Quanto ao prazo, a efetivação de cada renovação deverá ocorrer
em tempo hábil, sempre antes da data de expiração da licença vigente, para que não haja
qualquer interrupção na prestação dos serviços, conforme detalhamento a seguir:

ITEM

SOLUÇÃO

PLANO/ASSINATURA

COMPATÍVEL

RENOVAÇÃO /
CONTRATAÇÃO

VENCIMENTO
DA LICENÇA

1
GOOGLE
WORKSPACE

Busines Standard

Renovação de
licenças 19/10/2025

2
ZOOM

One Pro
Renovação de
licenças 29/10/2025

https://sei.tcero.tc.br/sei/990693@tce.ro.gov.br
https://sei.tcero.tc.br/sei/771206@tce.ro.gov.br
https://sei.tcero.tc.br/sei/alexsandro.trindade@tce.ro.gov.br
mailto:ramon.gomes@tce.ro.gov.br
https://sei.tcero.tc.br/sei/jose.ramos@tce.ro.gov.br
mailto:raissa.korehisa@tce.ro.gov.br
https://sei.tcero.tc.br/sei/624@tce.ro.gov.br


3
BITLY

Premium
Renovação de
licenças 14/12/2025

4
CANVA

Canva para Equipes
Renovação de
licenças 31/10/2025

5
LUCIDCHART

Individual
Renovação de
licenças 08/11/2025

6
YOUTUBE PREMIUM

Individual
Renovação de
licenças 11/10/2025

7
SPOTIFY

Família
Renovação de
licenças 12/10/2025

8
PREZI

Plus
Renovação de
licenças 21/11/2025

9
KAHOOT

Pro por Individuals
Renovação de
licenças 06/10/2025

10
MENTIMETER

Pro
Renovação de
licenças 12/10/2025

11
FREEPIK

Individual
Renovação de
licenças 22/10/2025

12
ENVATO ELEMENTS

Times (2 membros)
Renovação de
licenças 24/10/2025

13
VMIX

Pro
Contratação de
licenças -

14
STREAMYARD

Plano Negócio
(pequenas empresas)

Contratação de
licenças -

15
POWTOON

Business
Contratação de
licenças -

16
HEYGEN

Team
Contratação de
licenças -

17
CAPCUT

Pro
Contratação de
licenças -

18
META VERIFIED
(Instagram)

Business Básico

Contratação de
licenças -

19
REPORTEI

Pro
Contratação de
licenças -

20
DISPARA AÍ

SCALE
Contratação de
licenças -

ITEM

SOLUÇÃO

PLANO/ASSINATURA

COMPATÍVEL

RENOVAÇÃO /
CONTRATAÇÃO

VENCIMENTO
DA LICENÇA



21
PRIMEVUE VERONA

EXTENDED
Contratação de
licenças -

22
FIGMA

Professional
Renovação de
licenças 10/10/2025

23
BURP SUITE

PROFESSIONAL
Contratação de
licenças -

ITEM

SOLUÇÃO

PLANO/ASSINATURA

COMPATÍVEL

RENOVAÇÃO /
CONTRATAÇÃO

VENCIMENTO
DA LICENÇA

Para tanto, após assinatura do contrato, a empresa contratada deverá realizar contato com
os fiscais de contrato para obtenção das informações necessárias à renovação nos moldes
propostos.

A contratada deverá disponibilizar as novas licenças por meio de mídia ou link para
download/ativação, mediante liberação de senha de acesso aos fiscais do Contrato, no
prazo máximo de 10 (dez) dias consecutivos após a assinatura do Termo Contratual e
recebimento da Ordem de Serviço (ou outro documento equivalente), mediante
comunicação oficial do TCE-RO, devendo a contratada enviar ao TCE-RO comunicado
oficial informando sobre a efetiva disponibilidade do serviço.  

As licenças deverão ser renovadas e/ou adquiridas na plataforma do desenvolvedor, nos
moldes necessários para atendimento das especificações/necessidades técnicas e
quantitativo mínimo de usuários, independentemente de eventual alteração dos planos
ofertados.

A contratação está vinculada ao fornecimento de licenças que atendam às
necessidades/especificações técnicas e quantitativo mínimo de usuários, os
planos de assinatura que constam das pesquisas para estimativa de quantidades
não são vinculativos, podendo haver contratação de planos diversos, desde que
atenda às especificações apresentadas na tabela constante no item 4 do Termo
de Referência. Não obstante, a contratada deverá identificar os planos que
atendem às necessidades da contratante e promover as renovações e aquisições
na forma mais vantajosa.

Registre-se, por oportuno, as ferramentas a serem renovadas/adquiridas pela Contratada
são caracterizadas como "softwares de prateleira" e disponibilizadas para aquisição
mediante contrato de adesão no portal eletrônico dos desenvolvedores com prazo limite de
vigência da assinatura fixados, em regra, por 12 (doze) meses. Ademais, em contratações
anteriores identificou-se a alteração da modelagem de oferta das ferramentas pelo
desenvolvedor, gerando incompatibilidade entre a plano atualizado e a descrição no
escopo do contrato, o que inviabilizaria a renovação do contrato. Por essa razão, a
contratação deve se vincular às necessidades técnicas das unidades demandantes , a
fim de viabilizar a manutenção do contrato e renovação de licença em novas modelagens
de oferta pelo desenvolvedor, desde que atendam às especificações descritas.

Na execução dos serviços, faz-se necessário que a CONTRATADA utilize ferramentas
adequadas e mantenha em seu quadro, profissionais capacitados e em número suficiente
para o atendimento dos serviços, sem interrupção, seja por qualquer motivo (férias,
licenças, faltas ao serviço etc.).

Todas as atividades referentes a execução do serviço deverão ocorrer de segunda a sexta-
feira, em horários preestabelecidos com os demandantes, considerando as condições de
disponibilidade de pessoal, fuso horário, segurança e demais interesses institucionais.

Após disponibilização das licenças, o CONTRATANTE procederá à análise, a fim de verificar
o cumprimento de todos os requisitos e condições exigidas no edital.



Satisfeitas todas as condições de análise, o CONTRATANTE procederá ao aceite.

 

PRAZO PARA RESPOSTA:  A ciência do ato será a data de confirmação da leitura do seu
teor pelo destinatário, sendo considerada válida, na ausência de confirmação, a
comunicação na data do término do prazo de 2 (dois) dias úteis, contados a partir da data
do seu envio.
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